
INFORMATION – KOMMUNIKATION – LOBBYING

Kostenstruktur 
(Österreich gesamt in %)

CC Benchmarks Österreich 2007
Die Werte in Klammer beziehen sich auf die Ergebnisse aus 2006.
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Personal 62,5% (61,4%) ⁄

Technik 11,5% (13,3%) ÿ

Telefongebühren 6,7% (9,4%) ÿ

Administration 12,5% (10%) ⁄

Sonstiges 6,8% (6,2%) ⁄
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